
ПУБЛІЧНИЙ ДОГОВІР (ОФЕРТА) 

1. Загальні положення 
1.1. Дана оферта, є офіційною пропозицією ТОВАРИСТВА З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «СТРАХОВА АГЕНЦІЯ «МЕГА-ПОЛІС», далі по тексту — 
«Продавець», укласти за посередництвом Продавця Договір купівлі-продажу 
страхових послуг дистанційним способом, тобто через інтернет-магазин, далі по 
тексту — «Договір», і розміщує Публічну оферту (пропозицію) на офіційному сайті 
інтернет-магазину Продавця https://mega-polis.biz/ (далі — «Інтернет-магазин»). 

1.2. Даний договір є публічним, тобто відповідно до статті 633 Цивільного кодексу 
України, його умови є однаковими для всіх покупців незалежно від їх статусу без 
надання переваги одному покупцю перед іншим. 

1.3. Моментом повного та безумовного прийняття Покупцем пропозиції Продавця 
(акцептом) укласти електронний договір купівлі-продажу страхових послуг, 
вважається факт оплати Покупцем замовлення на умовах цього Договору, у строки 
та за цінами, вказаними в Інтернет-магазині Продавця . 

1.4. Укладаючи Договір, тобто акцептуючи умови даної пропозиції (запропоновані 
умови придбання послуги), шляхом оформлення Замовлення, Покупець 
підтверджує наступне: 

• Покупець цілком і повністю ознайомлений, і згоден з умовами цієї пропозиції 
(Договору); 

• він дає дозвіл на збір, обробку та передачу персональних даних, дозвіл на 
обробку персональних даних діє протягом усього терміну дії Договору, а 
також протягом необмеженого терміну після закінчення його дії. Крім цього, 
укладенням договору Покупець підтверджує, що він повідомлений (без 
додаткового повідомлення) про права, встановлених Законом України "Про 
захист персональних даних", про цілі збору даних, а також про те, що його 
персональні дані передаються Продавцю з метою можливості виконання 
умов цього Договору, можливості проведення взаєморозрахунків, а також 
для отримання рахунків, актів та інших документів. Покупець також 
погоджується з тим, що Продавець має право надавати доступ та передавати 
його персональні дані третім особам без будь-яких додаткових повідомлень 
Покупця з метою виконання замовлення Покупця. Обсяг прав Покупця, як 
суб'єкта персональних даних відповідно до Закону України "Про захист 
персональних даних" йому відомий і зрозумілий. 

 
2. Поняття і визначення 

2.1. В даному договорі, якщо контекст не вимагає іншого, нижченаведені терміни 
мають наступні значення: 

• Інтернет-магазин – інтернет-сайт, що належить Продавцю, розташований в 
мережі Інтернет за адресою https://mega-polis.biz/ , де представлені 
страхові продукти страховиків, що реалізуються та пропонуються 
Продавцем для придбання (далі - послуги), а також умови оплати та 
доставки послуг Покупцям. Сайт є Інтернет-магазином Продавця. 

• Замовлення - вибір окремих позицій з переліку послуг, зазначених 
Покупцем при розміщенні замовлення і проведенні оплати. 

• Продавець - ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «СТРАХОВА 
АГЕНЦІЯ «МЕГА-ПОЛІС», (ІПН/ЕДРПОУ: 30860173, Юридична адреса: 
03049, м. Київ, вул. Богданівська, 24, оф. 23, що здійснює продаж послуг, 
представлених в Інтернет-магазині, за допомогою дистанційної торгівлі. 

• Покупець – фізична особа, яка прийняла в повному обсязі та без виключень 
умови Договору (особа, яка здійснила акцепт Оферти) в порядку 
визначеному цим Договором. 
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• Публічна оферта (Договір) - публічна пропозиція Продавця, адресована 
невизначеному колу осіб, укласти з Продавцем договір купівлі-продажу 
послуг дистанційним способом на умовах, що містяться в цьому Договорі. 
 

3. Предмет Договору 
3.1. Цей Договір поширюється на всі послуги, представлені в Інтернет-магазині. 
3.2. Обов'язковою умовою використання Інтернет-магазину та його сервісів є повне і 

беззастережне прийняття Покупцем умов Договору. 
3.3. У разі незгоди з цим Договором Покупець зобов'язаний припинити використання 

Інтернет-магазину і його сервісів та покинути Інтернет-магазин. 
3.4. Продавець за допомогою Інтернет-магазину надає Покупцю: 

• інформаційні послуги за допомогою публікації інформації про страхові 
продукти страховиків, що реалізуються власне Продавцем через Інтернет-
магазин https://mega-polis.biz/ , а саме: вартості послуг, діючих акцій, 
умовах замовлення та доставки та іншої необхідності інформації про послуги 
та про Продавця; 

• послуги з придбання страхових послуг (страхових продуктів страховиків), 
інформація про які представлена на сайті https://mega-polis.biz/, а саме: 
можливість зробити замовлення обраної страхової послуги безпосередньо в 
Інтернет-магазині; отримати замовлену послугу в узгоджені з Продавцем 
терміни за вказаною Покупцем адресою та інша додаткова інформація. 

3.5. Продавець зобов’язується надати Покупцю послугу, а Покупець зобов’язується 
оплатити і прийняти послугу на умовах цього Договору. 

3.6. Даний Договір регулює надання послуг в Інтернет-магазині, в тому числі: 
- добровільний вибір Покупцем послуг в Інтернет-магазині; 
- самостійне оформлення Покупцем замовлення в Інтернет-магазині; 
- оплата Покупцем замовлення, оформленого в Інтернет-магазині; 
- обробка та доставка замовлення Покупцеві у власність на умовах цього 
Договору. 

3.7.   Договір може бути змінений Продавцем у будь-який момент і без будь-якого 
попереднього повідомлення Покупця. Нова версія Договору набирає чинності з 
моменту її розміщення в Інтернет-магазині, якщо інше не передбачено новою 
редакцією Договору. 

 
4. Порядок оформлення замовлень 

4.1. Покупець самостійно оформлює замовлення в Інтернет-магазині через форму 
«кошика», або іншими методами, що представлені в Інтернет-магазині. 

4.2. Покупець має право оформити замовлення на будь-яку послугу, що представлена 
на сайті Інтернет-магазину і наявна. 

4.3. Продавець має право відмовитися від передання замовлення Покупцеві у випадку, 
якщо відомості, вказані Покупцем під час оформлення замовлення, є неповними 
або викликають підозру щодо їх дійсності. 

4.4. При оформленні замовлення на сайті Інтернет-магазину Покупець зобов'язується 
надати наступну обов’язкову інформацію, необхідну Продавцю для виконання 
замовлення: 
- прізвище, ім'я Покупця; 
- адреса електронної пошти, за якою слід доставити послугу; 
- контактний телефон. 

4.5. Якщо будь-якої із Сторін договору необхідна додаткова інформація, він має право 
запросити її у іншій Стороні. 

4.6. Покупець несе відповідальність за достовірність наданої інформації при 
оформленні замовлення. 
 

5. Ціна, оплата та доставка замовлення 
5.1. Ціни на послуги визначаються Продавцем самостійно та вказані на сайті Інтернет-

магазину. Всі ціни вказані на сайті у гривнях. 
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5.2. Ціни на послуги можуть змінюватися Продавцем в односторонньому порядку 
залежно від кон'юнктури ринку. При цьому ціна окремої послуги, вартість якої 
оплачена Покупцем в повному обсязі, не може бути змінена Продавцем в 
односторонньому порядку. 

5.3. Вартість послуги, яка вказана на сайті Інтернет-магазину не включає в себе 
вартість доставки послуги Покупцю. Вартість доставки послуги Покупець сплачує 
відповідно до діючих тарифів служб доставки (перевізників) безпосередньо 
обраній ним службі доставки (перевізнику). 

5.4. Покупець оплачує замовлення, обравши на власний розсуд та можливості один із 
способів оплати, що зазначені на сайті Інтернет-магазину. 
 

6. Права та обов’язки Сторін 
6.1.   Продавець зобов’язаний: 
6.1.1.Передати Покупцеві послугу у відповідності до умов цього Договору та замовлення 

Покупця. 
6.1.2. Не розголошувати будь-яку приватну інформацію про Покупця і не надавати 

доступ до цієї інформації третім особам, за винятком випадків, передбачених 
законодавством та під час виконання замовлення Покупця. 

6.2.   Продавець має право: 
6.2.1.Змінювати умови цього Договору, а також ціни на послуги, в односторонньому 

порядку, розміщуючи їх на сайті Інтернет-магазину. Всі зміни набувають чинності 
з моменту їх публікації. 

6.3.   Покупець зобов'язується: 
6.3.1.До моменту укладення Договору ознайомитися зі змістом Договору, умовами 

Договору і цінами, запропонованими Продавцем на сайті Інтернет-магазину. 
6.3.2.На виконання Продавцем своїх зобов'язань перед Покупцем останній повинен 

повідомити всі необхідні дані, що однозначно ідентифікують його як Покупця, і 
достатні для доставки Покупцеві замовленої послуги. 

 
7. Відповідальність 

7.1.  Сторони несуть відповідальність за невиконання або неналежне виконання умов 
цього Договору в порядку, передбачену чинним законодавством України та цим 
Договором. 

7.2.  Продавець не несе відповідальності за шкоду, яка була нанесена Покупцю 
внаслідок неналежного використання ним послуг, замовлених в Інтернет-
магазині. 

7.3. Сторони звільняються від відповідальності за невиконання або неналежне 
виконання зобов’язань за цим Договором на час дії обставин непереборної сили. 

7.4.  Всі спори та суперечки, які виникають при виконані Сторонами зобов’язань по 
цьому Договору, вирішуються шляхом переговорів. У випадку неможливості їх 
усунення, Сторони мають право звернутися за захистом своїх прав та інтересів в 
судовому порядку. 

 
8. Інші умови 

8.1. Цей договір укладено на території України і діє відповідно до чинного законодавства 
України. 

8.2. Договір діє з моменту його укладення, тобто з моменту прийняття (акцепту) 
Договору Покупцем, в порядку передбаченому цим Договором. 

8.3. Договір діє до моменту повного виконання Сторонами своїх зобов'язань за 
Договором. 

 


